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Anmeldung Familienzulage- Delegation für Mitarbeiter 

 

Sie erhalten die Aufforderung für das Einreichen einer Anmeldung für die Familienzulagen oder das Einreichen 

von Belegen per E-Mail (Absenderadresse: info@akba.ch) und haben die Möglichkeit, diese in elektronischer 

Form direkt der Ausgleichskasse einzureichen. Das Verfahren wird damit beschleunigt. 

Hinweis: Damit die E-Mails nicht im Spam-Ordner landen, muss die Mailadresse info@akba.ch als Kontakt 

abgespeichert werden. 

 

 

 

Anhänge können als vertraulich markiert werden und sind so für den Arbeitgeber nicht ersichtlich. Vor Ablauf der 

Einreichefrist erhalten Sie ein Erinnerungsmail. Sie haben ausserdem die Möglichkeit, die Fälligkeit für das 

Einreichen des Ausbildungsnachweises aufzuschieben.  

 

Familienzulagen anmelden 

Via Link im E-Mail gelangen Sie in unsere Onlineplattform connect, in welcher die Anmeldung für die 

Familienzulagen erfasst wird. Es öffnet sich untenstehendes Fenster. Die Daten wurden durch den Arbeitgeber 

bereits vorerfasst. 

WICHTIG: Falls das Datum bei «Arbeitskanton seit» fehlt bzw. in diesem Feld «Min.» steht oder das Kästchen 

«Minimallohn erreicht» nicht angekreuzt ist, kann der Antrag nicht fortgesetzt werden. Der Arbeitgeber muss 

zuerst dieses Feld mit dem Datum vervollständigen. 
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Sämtliche Felder mit * sind Pflichtfelder. 
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Anmeldung einer verheirateten Person: 

 
 

Anmeldung einer geschiedenen Person (wir benötigen das Scheidungsurteil): 
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Anmeldung einer ledigen Person (wir brauchen die Sorgerechtsvereinbarung bzw. die Erklärung über die 

gemeinsame elterliche Sorge): 

 

 

Im letzten Abschnitt „Abschluss“ können, via Datei hinzufügen, noch notwendige Dokumente hochgeladen 

werden. Beispiele für benötigte Unterlagen: 

- Ausbildungsnachweise 

- Geburtsurkunden von Kindern im Ausland 

- Scheidungsurteile 

- Sorgerechtsvereinbarungen 

- Bestätigungen über bereits bezogene Zulagen im Ausland (E411) 

- etc. 
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Vertrauliche Dokumente 

Sie können entscheiden, ob ein Dokument bzw. Anhang als vertraulich („privat“) eingereicht werden soll. Ist ein 

Dokument privat, kann der Arbeitgeber das Dokument nicht öffnen/einsehen. 

 
 

Friendly Reminder 

Die Ausgleichskasse versendet ein Erinnerungsmail, wenn die Unterlagen noch nicht eingereicht wurden. 
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H E L P 

 

Ihre Ausgleichskasse hilft Ihnen zu den 

Bürozeiten gerne weiter. Bitte wählen Sie dafür 

Abteilung 

Familienzulagen  

EO / MSE +41 31 390 23 33 

 

Fälligkeit aufschieben beim Einreichen eines Ausbildungsnachweises 

Wenn Sie ein E-Mail für die Einreichung eines neuen Ausbildungsnachweises für ein Kind erhalten, haben Sie die 

Möglichkeit, die Fälligkeit maximal 90 Tage aufzuschieben. Mit dem im E-Mail enthaltenen Link gelangen Sie auf 

die untenstehende Seite. Mit dem Button „Aufschieben“ können Sie die Einreichefrist verlängern. 

 

 

Diese Funktion ist hilfreich, wenn Sie noch keinen Ausbildungsbeleg von der Ausbildungsstätte oder noch keine 

Immatrikulationsbestätigung von der Universität erhalten haben. 

Bei späterer Einreichung des Ausbildungsnachweises kann Ihre Leistung eingestellt werden. Bei nachträglicher 

Einreichung wird die Leistung gegebenenfalls rückwirkend ausbezahlt. 

 

Hilfe 

Sollten Sie noch Fragen haben, wenden Sie sich an die untenstehende Supportnummer unserer 

Ausgleichskasse: 

 

 

 

 

 

 

  


